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Située au cceur de Saint-Etienne, notre Résidence bénéficie d’un
environnement privilégié a proximité du Centre Commercial de Centre
Deux, pour prendre soin des personnes agées autonomes et en perte
d’autonomie, en court ou en long séjour.
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NOS ATOUTS

Adapter la prise en soin aux besoins de chacun grace a des dispositifs modernes :

 Thérapies non-médicamenteuses ayant pour objectif de maintenir le plus longtemps
possible 'autonomie des résidents. Par exemple : art-thérapie, sophrologie, musicothérapie,
médiation animale et soins quotidiens de balnéothérapie sont adaptés au projet de soins
et favorisent le bien-étre des résidents. Ces approches non-médicamenteuses facilitent
leurs potentialités tout en consolidant leurs acquis. Les équipes favorisent et encouragent
un travail sur la notion de plaisir et sur la recherche permanente d’amélioration et
d’innovation pour offrir une prise en charge de qualité.

S’ouvrir sur la ville pour préserver les liens sociaux :

* Liens intergénérationnels forts avec I’école maternelle de Valbenoite : les enfants rendent
visite deux fois par mois aux résidents. Ainsi chaque génération apprend de l'autre, et
transmet son savoir et son expérience.

» Partenariat avec I’Association Come See Too qui propose des balades interactives d’'une
heure grace a une caméra diffusant en direct. Les résidents peuvent ainsi avoir le plaisir
de redécouvrir certains endroits ou de découvrir I'inconnu grace a un guide et a ses
explications historiques, géographiques... Celui-ci pourra répondre a toutes leurs questions.

Votre satisfaction et celle de vos proches est une priorité.

Une enquéte de satisfaction a été réalisée au sein de la Résidence en 2023.
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97,1% des résidents et familles sont satisfaits 97,1% nous font confiance.



NOS ENGAGEMENTS

La Résidence L’Hermitage vous propose des
soins et un accompagnement personnalisés
assurés par des professionnels engagés, dans
un environnement calme et reposant avec
Passurance qu’aucune journée ne ressemblera a
la précédente en ce qui concerne les activités !

C’est avec bienveillance et professionnalisme que
NOUS ProposOoNS UN parcours sur-mesure a Nos
résidents, parce que chacun d’eux est unique :

¢ Nous nous adaptons a leurs besoins et désirs
évolutifs a chaque étape de leur prise en charge

¢ Nous veillons a préserver leurs forces et leurs
capacités, a cultiver leur golt pour la vie et a
donner confiance et sérénité a leurs proches

Ici, nous avons a coeur de développer des projets
dans une dynamique collective d’équipe, et en
associant aussi les résidents, pour gu’ils soient
acteurs de la vie de I'établissement.

A titre d’exemple, les résidents réalisent des
décorations lors d’activités manuelles pour des
événements organisés par la Résidence comme
le carnaval.

Participation a des commissions d’animations et
de restauration ainsi qu’a des Conseils de la Vie
Sociale. Ces commissions favorisent les échanges
avec les résidents et les proches afin de répondre
au mieux a leurs attentes.

Des solutions d’accueil en court* ou long séjour
* Hébergement classique

e Unité dédiée a I'accueil des personnes
atteintes de maladie neurodégénérative
(Alzheimer et troubles apparentés)




VIVRE DANS UN CADRE CHALEUREUX,
CONFORTABLE ET ADAPTE FAVORISANT RENCONTRES ET ECHANGES

Une équipe composée de :

* Un Médecin Coordonnateur

* Des Infirmier(e)s Dipldbmé(e)s d’Etat

* Une Psychologue

* Un Ergothérapeute

* Des Aides-Soignant(e)s Dipldmé(e)s d’Etat
* Des Auxiliaires de vie

* Un Assistant Social

Etre entouré(e) par des professionnels engagés

Des professionnels extérieurs libéraux (médecins
traitants, kinésithérapeutes...) interviennent
régulierement au sein de notre maison de retraite,
en fonction des besoins de chacun.

F— Prendre soin de votre santé, de votre autonomie...

=, ¢ Développer votre motricité avec 'intervention
de kinésithérapeutes libéraux
» Participer a des ateliers thérapeutiques: atelier
meémoire avec la psychologue, marche avec
'ergothérapeute dans le cadre de la prévention
des chutes, gymnastique douce...

... Et de votre bien-étre

Se relaxer et se détendre :

* baignoire thérapeutique

e espace multisensoriel

Prendre soin de soi :

e présence d’un coiffeur** tous les mercredis
apres-midi

e podologue**

% Des chambres individuelles ou double avec

* Salle d’eau adaptée

* Lit médicalisé

» Systeme appel malade

» Téléphone

» Télévision

Vous avez tout loisir d’en personnaliser
'aménagement afin de recréer votre univers
familier.

* le court s€jour intégre les séjours a durée déterminée et les séjours d’hébergements temporaires
** Prestation proposée par un intervenant extérieur, frais a la charge du résident
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Des espaces de vie agréables et chaleureux

* Un salon pour convier vos proches ou profiter
d’un moment plus calme

* Une terrasse au niveau de 'unité protégée

* Une grande salle d’animation

Un restaurant ou vous sont proposés des plats

confectionnés par notre Chef de cuisine et son

équipe

¢ Menus variés et équilibrés dans le respect des
golts et régimes alimentaires de chacun

¢ Places établies en fonction des affinités

¢ Possibilité chaque jour de convier ses
proches pour partager un moment gourmand
ou organiser un événement (sur simple
réservation)

Des activités variées

Notre animateur propose chague semaine un

programme d’activités variées telles que :

e Ateliers créatifs (tricot, jardinage, confection
de bouquets de fleurs, cours de dessin...)

¢ Ateliers cuisine et patisserie

¢ Activités manuelles et artistiques

e Séances de lecture

* Loto

¢ Quiz musical

e Thé dansant

¢ Projections de films

Des journées festives (spectacles : musique, danse,
théatre, chorale) et des sorties culturelles sont
organisées une ou deux fois par mois.

Chacun est libre de participer selon ses godlts et
ses envies.




RESIDENCE
L’HERMITAGE

4 rue Claudius Buard
4200 Saint-Etienne

Tél. 04 77 80 00 44
fax: 04 77 812218

@. secretaire.hermitage@emeis.com

INFORMATIONS & ACCES
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PAR LA ROUTE EN TRANSPORTS EN COMMUN
e En provenance de Lyon : Autoroute A7, En train:
direction Saint-Etienne. Suivre Saint- e Gare de Saint-Etienne Chateaucreux

Etienne Sud. A |la sortie La Riviere
prendre au feu a droite, descendre
Ilavenue Rochetaillée et suivre « centre
commercial Centre Deux ». La résidence En tramway :

est située en face du parking bleu du + Arrét Centre Deux
centre commercial.

En bus :
e Arrét Centre Deux

Un établissement
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www.emeis.fr



