
MAISON DE RETRAITE 
Bienvenue à la Maison de Retraite Les Jardins de Charlotte, un havre de 
paix niché dans un cadre verdoyant où les chants d’oiseaux apportent 
une touche de nature et de sérénité. Située à proximité des commerces 
du bourg de Neuville-de-Poitou et à seulement 15 km de Poitiers, notre 
établissement offre à ses résidents le double avantage des commodités et 
de l’animation de la vie citadine, alliées à la tranquillité et au charme de la 
campagne. Venez découvrir un cadre de vie exceptionnel où le bien-être et 
la qualité de vie de nos résidents sont au cœur de nos préoccupations.
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Bénéficier d’un environnement privilégié
• Des appartements spacieux, allant du studio

au T3.
• Un extérieur verdoyant et calme, classé

registre LPO (Ligue pour la Protection des
Oiseaux) source de nombreux bénéfices
pour les résidents : possibilité d’observer et
d’interagir avec la faune locale. Cet espace
est également exploité  dans une démarche
écoresponsable en favorisant la biodiversité.
Enfin , chacun de nos espaces est pensé pour
favoriser le bien-être et les échanges.

S’ouvrir sur la ville pour maintenir les liens 
sociaux 
• Des échanges intergénérationnels : nous

avons des partenariats avec des écoles
locales pour organiser des activités
conjointes, créant ainsi des liens forts entre
les générations.

• Des partenariats locaux : nous collaborons
étroitement avec la mairie et diverses
associations pour offrir des programmes
enrichissants et variés.

L’innovation au service du soin
• Utilisation des technologies telles que les

draps connectés pour surveiller le rythme, la
sécurité et la santé des résidents.

• Activités spécifiques : les résidents peuvent
profiter d’activités innovantes comme la
réalité virtuelle, qui offre des expériences
immersives et stimulantes.

NOS ATOUTS

Votre satisfaction et celle de vos proches est une priorité.

Une enquête de satisfaction a été réalisée au sein de la Résidence en 2023.

91,4 % des résidents et familles sont satisfaits 97,3 % nous font confiance.



NOS ENGAGEMENTS

La Résidence Les Jardins de Charlotte vous 
propose des soins et un accompagnement 
personnalisés assurés par des professionnels 
engagés, dans un environnement verdoyant, 
calme et reposant avec l’assurance qu’aucune 
journée ne ressemblera à la précédente en ce 
qui concerne les activités !

C’est avec bienveillance et professionnalisme que 
nous proposons un parcours sur-mesure à nos 
résidents, parce que chacun d’eux est unique :
•	 Nous nous adaptons à leurs besoins et désirs 

évolutifs à chaque étape de leur prise en charge
•	 Nous veillons à préserver leurs forces et leurs 

capacités, à cultiver leur goût pour la vie et à 
donner confiance et sérénité à leurs proches 

Ici, nous avons à cœur de développer des projets 
dans une dynamique collective d’équipe, et en 
associant aussi les résidents, pour qu’ils soient 
acteurs de la vie de l’établissement.
Pour illustrer concrètement cette dynamique, 
voici quelques exemples :
•	 Participation à des commissions : les résidents 

sont activement impliqués dans des commissions 
telles que la commission restauration et 
animation, où ils peuvent donner leur avis et 
proposer leurs idées.

•	 Spectacles : chaque mois, pour célébrer les 
anniversaires de nos résidents durant lequel un 
spectacle a lieu (musique, danse …).

•	 Activités de jardinage :  plantation, embellissement 
et fleurissement du jardin de la résidence par les 
résidents.

•	 Gestes de la vie quotidienne : participation 
quotidienne à la vie de la Résidence : dressage 
des tables, pliage des serviettes et ramassage les 
œufs dans notre poulailler.

•	 Participation aux actions sociales : confection de 
peluches et de couettes pour les nouveaux nés, 
dons de livres pour une bibliothèque du Burkina 
Faso...

Des solutions d’accueil en court* ou long séjour
•	 Hébergement classique
•	 Appartement pour couple



VIVRE DANS UN CADRE CHALEUREUX, 
CONFORTABLE ET ADAPTÉ FAVORISANT RENCONTRES ET ÉCHANGES

* le court séjour intègre les séjours à durée déterminée et les séjours d’hébergements temporaires
** Prestation proposée par un intervenant extérieur, frais à la charge du résident

Prendre soin de votre santé, de votre autonomie...
•	 Développer votre motricité avec l’intervention 

de kinésithérapeutes libéraux
•	 Participer à des ateliers thérapeutiques :  atelier 

mémoire avec la psychologue, marche avec le 
psychomotricien dans le cadre de la prévention 
des chutes, gymnastique douce, médiation 
animale… 

... Et de votre bien-être
Se relaxer et se détendre : 
•	 Baignoire thérapeutique
Prendre soin de soi : 
•	 Salon socio-esthétique**

Des appartements allant du studio au T3, 
adapté à l’accueil de couples avec :
•	 Salle d’eau adaptée
•	 Lit médicalisé
•	 Système appel malade
•	 Téléphone
•	 Télévision 
•	 Balcon ou terrasse
•	 Dressing
•	 Mobilier (commode, table de chevet, fauteuil, 

table de salon, chaises)
•	 Kitchenette avec réfrigérateur, placard et point 

d’eau

Vous avez tout loisir d’en personnaliser 
l’aménagement afin de recréer votre univers 
familier.

Être entouré(e) par des professionnels engagés 
Une équipe composée de : 
•	 Un Médecin Coordonnateur
•	 Des Infirmier(e)s Diplômé(e)s d’Etat
•	 Une Psychologue
•	 Un Psychomotricien
•	 Une Ergothérapeute
•	 Des Aide-Soignant(e)s Diplômé(e)s d’État
•	 Des Aides Médico-Psychologiques Diplômé(e)s

Des professionnels extérieurs libéraux (médecins 
traitants, kinésithérapeutes…) interviennent 
régulièrement au sein de notre maison de retraite, 
en fonction des besoins de chacun.



VIVRE DANS UN CADRE CHALEUREUX, 
CONFORTABLE ET ADAPTÉ FAVORISANT RENCONTRES ET ÉCHANGES

Des activités variées 
Notre animatrice propose chaque semaine un 
programme d’activités variées telles que :
•	 Ateliers créatifs (tricot, jardinage, confection 

de bouquets de fleurs, cours de dessin…)
•	 Ateliers cuisine et pâtisserie
•	 Activités manuelles et artistiques
•	 Séances de lecture 
•	 Projections de films
•	 Loto

Des journées festives (spectacles : musique, 
danse théâtrale, chorale…) et des sorties 
culturelles sont régulièrement organisées.

Chacun est libre de participer selon ses goûts et 
ses envies.

Un restaurant où vous sont proposés des plats 
confectionnés par notre Chef de cuisine et son 
équipe  
•	 Menus variés et équilibrés dans le respect des 

goûts et régimes alimentaires de chacun
•	 Places établies en fonction des affinités
•	 Possibilité chaque jour de convier ses 

proches pour partager un moment gourmand 
ou organiser un événement (sur simple 
réservation)

Des espaces de vie agréables et chaleureux
•	 Différents salons pour convier vos proches ou 

profiter d’un moment plus calme
•	 Un parc extérieur pour profiter des beaux jours
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PAR LA ROUTE 
En provenance de Hisron :
•	 La route : au rond-point Charles de Gaulle, 

prendre la direction Centre-Ville puis à 
gauche prendre la rue de la Croix Berthon. 
Continuer ensuite sur la rue des Lilas.

EN TRANSPORTS EN COMMUN  
En train :
•	 Gare de Poitiers
•	 Gare de Chasseneuil-de-Poitou

INFORMATIONS & ACCÈS


